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Toetsing in de schijnwerpers

Kwaliteit van toetsing
vergt samenspel

Over de waarde van het diploma mag geen twijfel bestaan.
Examencommissies in het hoger onderwijs hebben daarom de taak de
kwaliteit van de toetsing te borgen. Hoe doen ze dat? En, in het verlengde
daarvan, is de kwaliteit van de toetsing zelf eigenlijk wel op orde? De
afgelopen jaren deed de Inspectie van het Onderwijs onderzoek naar beide
onderwerpen. De belangstelling voor toetsing en examencommissies in
het hoger onderwijs neemt sterk toe, zo bleek gaandeweg. Hogescholen
en universiteiten zijn druk bezig met professionalisering op dit vlak, stellen
zich open op en willen leren van elkaars good practices. Hoe staat het

ervoor met de kwaliteit van toetsing?

n 2015 verscheen het rapport Verdere versterking
, waarin de Inspectie van het Onderwijs verslag
doet van de ontwikkeling die examencommissies
hebben doorgemaakt sinds 2008 (zie kader). Het
rapport maakte veel los. Voor de conferentie over het
onderwerp, in mei vorig jaar, was zo veel animo dat
op de valreep op zoek moest worden gegaan naar een
grotere locatie om de 600 deelnemers te herbergen.
Tijdens presentaties bij instellingen en netwerken
werd informatie gedeeld, kwamen good practices aan
bod en reageerden de betrokkenen op het rapport.
De resuitaten van het onderzoek bleken voor velen
herkenbaar. Men kon zich vinden in de conclusie
dat er veel is verbeterd en tegelijkertijd nog ruimte
is voor verdere versterking. In de reacties keerde één
opmerking steeds terug: examencommissies borgen
de kwaliteit van de toetsing, maar opleidingen hebben
de taak te zorgen voor de toetskwaliteit. De borging
valt daarmee niet geisoleerd te beoordelen: de kwa-
fliteit van toetsing wordt idealiter altijd in samenspel
binnen de organisatie gerealiseerd. Een signaal dat
de inspectie zo belangrijk vond, dat zij een tweede
onderzoek deed om in kaart te brengen wat 'kwaliteit
van toetsing’ nu precies inhoudt en welke slagen er op
dat vlak nog te maken zijn.

Vier aandachtspunten

Dat tweede onderzoek, De kwaliteit van de toetsing
in het hoger onderwijs , borduurde voor een belang-
rijk deel voort op het onderzoek uit 2015. Verdere
versterking en de gesprekken die naar aanleiding
daarvan zijn gevoerd, hadden duidelijk gemaakt dat
examencommissies hun borgende taak alleen goed
kunnen uitvoeren als binnen de opleiding aan een
aantal voorwaarden is voldaan. Dat is niet altijd het
geval, zo bleek. Vaak verdient de positionering van
examencommissies — en in bredere zin: de organisa-
torische inbedding van de toetsing als geheel - nog
verduidelijking. Ook is verdere professionalisering
nodig op het gebied van toetsdeskundigheid van
iedereen die betrokken is bij toetsing: examinatoren,
maar 66k bestuur en onderwijskundig leiders. Als er
onvoldoende toetsdeskundigheid binnen de opleiding
aanwezig is, wordt het voor examencommissies lastig
om de kwaliteit van de toetsing te borgen.

Voor het onderzoek naar de kwaliteit van de toetsing
analyseerde de inspectie de data en uitkomsten van
Verdere versterking, voerde gesprekken met diverse
betrokkenen en deskundigen, deed een literatuur- en
documentanalyse en liet zich adviseren door een
klankbordgroep. Uitgangspunt was dat de kwaliteit
van de toetsing binnen de opleiding op orde moet zijn
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willen examencommissies hun wettelijke taak in de
toekomst echt goed kunnen vervullen. ‘Kwaliteit van de
toetsing' werd daarbij gedefinieerd aan de hand van de
kwaliteitspiramide van eigentijds toetsen en becordelen
, waarin de samenhang bij de toetsing een centrale rol
speelt. In de toetspiramide gaat het om de samenhang
tussen toetsbeleid, toetsprogramma, toetsen en toetsta-
ken, en om de kwaliteit van ieder afzonderlijk onderdeel.
De samenhang bij de toetsing, de professionalisering
van alle betrokkenen bij toetsing en de organisato-
rische inbedding van de toetsing als geheel blijken
belangrijke aandachtspunten op weg naar verdere
versterking van de kwaliteit van de toetsing. Als over-
koepelend aandachtspunt kan daar ‘kennisdeling’aan
worden toegevoegd: om op alle gencemde vlakken
verder te komen, is het van belang dat universiteiten
en hogescholen hun ervaringen en good practices
met elkaar delen. Daarmee komen we tot vier aan-
dachtspunten die de rode draden vormen op weg naar
verdere verbetering van de kwaliteit van de toetsing.

Samenhang nodig op alle niveaus

De kwaliteit van de toetsing hangt in de eerste plaats

af van de kwaliteit van en de consistentie tussen de
afzonderlijke onderdelen van de toetsing. In de toetspi-
ramide vormt elk onderdeel een laag. Idealiter hangen
die lagen nauw met elkaar samen: de afzonderlijke
toetsen vloeien logisch voort uit het toetsprogramma,
dat is gebaseerd op een gedeelde visie op toetsing zoals
geformuleerd in het toetsbeleid. Binnen én tussen alle
niveaus dient dus sprake te zijn van samenhang.

Verdere versterking van

examencommissies

In Verdere versterking onderzocht de inspectie het functione-
ren van examencommissies. In hoeverre vervullen ze hun taak
om de kwaliteit van de toetsing te borgen? Hoe hebben ze zich
ontwikkeld sinds 2008, toen het eerste onderzoek naar hun
functioneren plaatsvond? Examencommissies blijken zich de
afgelopen jaren flink te hebben verbeterd. Ze zijn inmiddels veel
meer‘wakend oog’ dan ‘boekhouder’. Daarbij richten ze zich
nadrukkelijker op hun beleidsmatige taak om de kwaliteit van
de toetsing te borgen, en minder eenzijdig op het nemen van be-
slissingen over vrijstellingen en verzoeken van studenten. Wel
bleek dat er nog ruimte is voor verdere verbetering, bijvoorbeeld
als het gaat om de gerichte aanwijzing van examinatoren, om
een heldere taakverdeling en voldoende facilitering.

De algehele conclusie van Verdere versterking luidde: het glas is
halfvol. Halfvol, omdat duidelijk is dat examencommissies seri-
eus werk hebben gemaakt van hun ontwikkeling. Een ontwikke-
ling die, zoals blijkt uit alle recente activiteiten rond de profes-
sionalisering van examencommissies, nog steeds doorgaat.

In de praktijk krijgen de onderste twee lagen van de

piramide, de toetstaken en de toetsen, doorgaans de

meeste aandacht. Dan gaat het vooral om de betrouw-

baarheid, validiteit en transparantie van de toetsen.

Om valide toetsen en relevante toetstaken te formu-

Kwaliteit van toetsing hoger onderwijs

Toetsbekwaamheid
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Verbeterpunten

Toetsbeleid

+ Toetsbeleid weinig bencemd

+ Gebrekkige samenhang tussen
toetsbeleid op niveau van
instelting, opleiding en vak

Toetsprogramma’s

- Geen toetsprogramma’s op
opletdingsniveau

- Matige opbouw of samenhang
tussen toetsen

- Programma’s voldoen niet aan
alignment-eisen

Toetsen en toetstaken

- Eindtermen niet voldoende smart
geformuleerd

» Formatieve (feedback)funcie
onderbelicht

« Externe validering nog in
ontwikkeling

Toershekwaamheid
- Te weinig aantoonbare toets-
deskundigheid van opleidings-

management, examencommissie-

leden en examinatoren

- Professionaliseringsaanbod deels
vrijblijvend of in ontwikkeling

- Geen zicht ap effect van huidig
aanbod en weinig mogelijkheden
van elkaar te feren (externe
kwaliteltszorg)

Toetsorganisatie

« Geen heldere verdeling van 1aken
en verantwoordelijkheden

« Te weinig aandacht voor toets-
deskundigheid in personeels-
gesprekken en loopbaanbeleid

« Mabge facititering (tijd,
professionaliseringsaanbod)

Elementen kwaliteit

Aansacht voor samenhang: toetsbeteid
is duidelijk onderdeel van onderwijs-
beleid en consistent op alle niveaus
uitgewerkt

Toetsprogramma'’s tonen hae getoetst

wordt of studenten voldoen aan
eindcompetenties en waarborgen
alignment en behaalde eindniveaus

Aansacht voor verhouding en
sarmanhang tussen summatieve en
formatieve toetsen

» Toetsen zijn valide en betrouwbaar

« Toetstaken voldoen asn eritetia van
relevantie, objectiviteit, efficiency,
moeilijkheidsnivea, onderscheidend
velMogen en acceptatie
Lesrdoelen bepalen vorm en inhoud
van toetsen en toetstaken

- Formatieve functie voldoende
gerealiseerd

Management/examencommissies
2orgen voor profassionaliserng van
alle betrokkenen bij toetsing

Basisbekwaamheid van alle betrok-
kenen gegarandeerd en tiidens de
loopbaan onderhouden en witgebouwd

In-en externe kwalitetszorg rond
professionalisering: externe audits,
peemeview, afstemmingsprogramma’s,
transparantie, uitwisseling good
practices en werken aan gezamenlilke
Innovatie

Goede verbinding tussen personeels-
en o derwijskwaliteitsbeleid: heldere

M vera twoordelijkheidsverdeling,

toets«eskundigheid in personeels-
loopbaanbeleid,
aanbod en tijd voor professionaliserning

In ontwikkelplan worden activiteiten in
kwalileitsbeleid en personeelsbeleid in
samenhang geschetst

Aanbeveling aan instellingen

+ Extra aandacht voor kwaliteit van
toetsing, vooral samenhang van
toetsing, professionalisering en
organisatarische inbedding

« Versterking in- en externe
kwaliteitszorg rond professiona-
fisering

Aanbeveling aan koepeais
Kennisdeling tussen hbo- en
wo-instellingen

Aanbeveling aan minlster
Stimuleren van onderwijskundig
onderzoek naar kwaliteit van toetsing
en toetsdeskundigheid docenten en
onderwijskundig ieiders
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leren, dient elke toets goed samen te hangen met

het onderwijs. Het principe van alignment is hierbij
bepalend: de toetsing moet aansluiten bij de eindkwa-
lificaties of eindtermen van de opleiding. Ook veel
examencommissies richten zich vaak op borging van
de kwaliteit van de afzonderlijke toetsen.

Maar het gaat niet alleen om de kwaliteit van de
afzonderlijke toetsen, de toetsen dienen onderling ook
met elkaar samen te hangen. In de derde laag van de
piramide, het toetsprogramma, hoort die samenhang
vorm te krijgen. Het is de taak van het opleidingsma-
nagement — en dus niet van de examencommissie

- om een goed toetsprogramma te maken. Daarin zijn
de toetsen dus in samenhang beschreven: de relatie
tussen alle toetsen, de opbouw in complexiteit, de
keuze van toetsvormen, de samenhang met de eind-
termen, en de balans tussen de summatieve (beoorde-
lende) en de formatieve (feedback)functie van toetsen.
Volgens betrokkenen ontbreekt het momenteel nog
vaak aan een helder toetsprogramma, en als dat er

is, geeft het niet altijd inzicht in de samenhang. Dat
maakt het voor examencommissies lastig om te bor-
gen dat alle eindcompetenties worden getoetst.

Ook goed toetsbeleid, de bovenste laag van de toetspi-
ramide, kenmerkt zich door samenhang: het sluit

aan bij de onderwijsvisie van de opleiding en is op
verschillende niveaus consistent. In het toetsbeleid
formuleert de opleiding haar visie op toetsing, waarbij
de eindkwalificaties of eindtermen het uitgangspunt
vormen. Hoe bereik je die? Welke manier van toetsen
past daarbij? Daar is geen algemeen antwoord op:
waar de eindkwalificaties van de ene opleiding gefor-
muleerd zijn in termen van vaardigheden, zijn die van
de andere opleiding veel meer gericht op bijvoorbeeld
attitudes als een kritische, leergierige opstelling.

Het toetsbeleid kan dus op verschiliende manieren
worden uitgewerkt, als de samenhang tussen toetsing
en onderwijsaanbod maar zichtbaar is en beide zijn
afgestemd op de eindkwalificaties. Maar ook het
toetsbeleid is momenteel nog niet altijd duidelijk
benoemd en krijgt niet altijd concrete uitwerking op
het niveau van de toetsen. Daardoor wordt het lastig
voor de examencommissie om te borgen dat de juiste
toetsvormen worden gehanteerd.

De praktijk in beeld: lerarenopleidingen

De aandacht voor de kwaliteit van de toetsing, en voor de
borging daarvan, krijgt binnen de afzonderiijke sectoren op
verschillende manieren vorm. Een goed voorbeeld bieden
de lerarenopleidingen, die de laatste jaren veel hebben
geinvesteerd in activiteiten rondom toetsing en kennisde-
ling. De instellingsoverstijgende samenwerking daarbij
levert veel op.

In 2008 startte het programma 10voordeleraar van de
Vereniging Hogescholen, dat onder andere investeert in de
ontwikkeling van kennisbases en landelijke kennistoet-

sen voor lerarenopleidingen. Achterliggend doel is om de
kenniscomponent in de lerarenopleiding te versterken en
de kwaliteit landelijk te borgen. Programmamanager Arian
van Staa:“De samenwerking binnen 10voordeleraar betreft
zowel de kwaliteit van de toetsen als de borging daarvan.
Vakdocenten maken en beoordelen gezamenlijk de toets-
vragen voor de landelijke kennistoetsen, examencommis-
sies borgen landelijk de kwaliteit van deze kennistoetsen.’
Voor alle lerarenopleidingen en alle pabovakken zijn
inmiddels kennisbases ontwikkeld. Hierin hebben de
vakdocenten gezamenlijk beschreven over welke kennis
een startbekwame docent moet beschikken. Daarnaast zijn
voor vijftien tweedegraads lerarenopleidingen en voor twee
pabovakken (rekenen-wiskunde en Nederlandse taal) vanaf
2013/2014 leerwegonafhankelijke kennistoetsen geintro-
duceerd. Van Staa: “Bij deze opleidingen is de kennisba-

sis vertaald naar een toetsmatrijs. Breed samengestelde
constructieteams maken op basis daarvan de toetsvra-
gen. ledere vraag wordt voor en na de toetsafname door
verschillende vreemde ‘vakogen’ beoordeeld. De basiscri-
teria van betrouwbaarheid, validiteit en transparantie zijn
daarbij leidend.”
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De kennistoetsen komen op deze manier dus landelijk tot
stand. Vakdocenten ervaren de samenwerking met col-
lega’s van andere opleidingen in dit maak- en beoordelings-
proces als zeer verrijkend, zegt Van Staa.“De vakdocenten
die samen kennistoetsen ontwikkelen, geven aan dat die
toetsen van hogere kwaliteit zijn dan de ‘eigen’toetsen.
Daarbij merken ze dat de samenhang tussen kennisbasis,
toetsprogramma en toetsbeleid bij een leerwegonafhanke-
lijke toets optimaal moet zijn, wil een kwalitatief hoog-
staande landelijke toets een succes worden. Dit vraagstuk
van alignment is de opdracht voor de individuele opleidin-
gen!

Niet alle opleidingen zijn daarin even ver. De pabo's hebben
de kennistoetsen inmiddels op vrijwel alle instellingen ste-
vig ingebed in het toetsbeleid en delen landelijk intensief
ervaringen en resultaten. Van Staa:"Bij de tweedegraads le-
rarenopleidingen vergt dit meer inspanning, omdat de ken-
nisbasis — en dus ook de kennistoets — breed van opzet is.
Vakdocenten zoeken gezamenlijk naar goede oplossingen.
Een kwalitatief goede toets maken is al een hele opgave,
nog lastiger is het om een toets te maken die leerwegonaf-
hankelijk is, maar voor studenten wel een samenhangend
onderdeel van de opleiding vormt. Al met al zijn in de lan-
delijke samenwerking in alle lagen van de toetspiramide de
afgelopen jaren stevige kwaliteitsslagen gemaakt.”

Positief onderscheidend

Ook op het vlak van de kwaliteitsborging is bij de lera-
renopleidingen veel gebeurd. [n 2013 is, als onderdeel van
10voordeleraar, het Landelijk Overleg Examencommissies
van lerarenopleidingen (LOEx) opgericht. LOEx biedt de
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Professionalisering in ontwikkeling

Ook professionalisering op het gebied van toetsdes-
kundigheid is een proces dat nog in ontwikkeling is.
In 2014, tijdens het onderzoek Verdere versterking,
gaven ruim twee op de vijf examinatoren aan nooit
enige vorm van professionalisering te hebben gehad.
Daar komt nu ongetwijfeld verandering in, maar

we zijn er voorlopig nog niet. Pas als alle docenten
voldoende toetsdeskundigheid bezitten, kunnen
examencommissies de aanwijzing van een docent als
examinator ook daadwerkelijk benutten als instru-
ment om de kwaliteit van de toetsing te borgen.

In het hbo zijn met de invoering van de Basiskwalifi-
catie Examinering (BKE) de afgelopen jaren belang-
rijke stappen op dit vlak gezet. Bij de universiteiten is
toetsdeskundigheid onderdeel van de Basiskwalifica-
tie Onderwijs (BKO).

Essentieel in dit verband is dat leidinggevenden vol-
doende inzicht hebben in het belang van de toetsing.
Vandaar dat we de toetsdeskundigheid van bestuur en
onderwijskundig leiders, naast die van examinatoren,
niet over het hoofd mogen zien. Ook zij moeten besef-
fen welke implicaties een gebrek aan toetskwaliteit

examencommissies van lerarenopleidingen een platform
voor samenwerking. Die samenwerking verloopt heel
goed, zegt Liesbeth Zijlstra, voorzitter van LOEx. En dat
terwijl er duidelijke obstakels zijn. “Om de afspraken rond
de landelijke kennistoetsen te verankeren, biedt de Whw
geen andere kapstok dan de Onderwijs- en Examenregeling
van de afzonderlijke opleidingen. Dat vormt een bijzon-
dere uitdaging, omdat de verschillen tussen instellingen
moeten worden overbrugd. Afspraken maken en nakomen,
ondanks die verschillen, staat daarom van meet af aan
centraal in LOEx”

De expertise van examencommissies op het gebied van
borging is door de samenwerking enorm vergroot. Zijlstra:
“Vanuit LOEx wordt bijvoorbeeld de cesuur van elke lande-
lijke kennistoets formeel vastgelegd. Het normeringsproces
dat daaraan voorafgaat, is op transparante wijze vastgelegd
door 10voordeleraar. Daarnaast vindt onder meer uitwisse-
ling van casuistiek plaats om jurisprudentie op te bouwen.”
Tijdens het onderzoek Verdere versterking is de inspectie
apart nagegaan of examencommissies van lerarenopleidin-
gen verschillen van andere examencommissies. Daartoe
zijn extra vragentijsten uitgezet bij de bekostigde pabo’s,
eerste- en tweedegraadsopleidingen: 43 lerarenopleidingen
in het hbo en 6 in het wo zijn onderzocht. Het functione-
ren van examencommissies van lerarenopleidingen wijkt
niet af van het landelijke beeld, zo blijkt. Maar mogelijk
onderscheiden de examencommissies van de lerarenoplei-
dingen zich dankzij alle samenwerkingsinitiatieven bij een
volgend onderzoek in positieve zin.

10voordeleraar levert volgens minister Bussemaker in etk
geval een belangrijke bijdrage aan de verbetering van de

SDU UITGEVERS

heeft. Kun je als leidinggevende van een opleiding
goede functioneringsgesprekken met examinatoren
voeren zonder een basaal inzicht in toetsing?
Verdere professionalisering is dus hard nodig. Profes-
sionalisering om een basisbekwaamheid te verwerven
én professionalisering om de reeds aanwezige toets-
deskundigheid te onderhouden en verder uit te bou-
wen. Er zijn nog diverse slagen te maken, bijvoorbeeld
als het gaat om het scholingsaanbod, dat nu soms nog
deels vrijblijvend is, de bewustwording, het draagvlak
onder medewerkers en de externe kwaliteitszorg.
Daarnaast is het van belang dat er ook zicht is op de
kwaliteit en het effect van het scholingsaanbod.

Organisatorische inbedding kan beter

Als het gaat om de organisatorische inbedding van

de toetsing is er eveneens ruimte voor verbetering.
Onderdeel van de organisatorische inbedding is de ver-
antwoordelijkheidsverdeling en positionering binnen
de opleiding. Uit Verdere versterking bleek dat in ruim
een derde van de gevallen de manager en de examen-
commissie geen overeenkomstige visie hebben op de

kwaliteit van de lerarenopleidingen. Daarbij heeft LOEx
zich gaandeweg ontwikkeld tot orgaan voor professiona-
lisering van examencommissies, en dan in het bijzonder
op het gebied van toetsing. Wat zijn de succesfactoren bij
zo'n instellingsoverstijgende samenwerking? Zijistra: “Al-
lereerst is dat de mate waarin gemeenschappelijke doelen
aanwezig zijn. En daarnaast natuurlijk de bereidheid van
instellingen om examencommissies voldoende te facilite-

”

ren.

Zeggenschap

De belangrijkste succesfactor is dat docenten de spil vormen
en zeggenschap hebben over alle cruciale onderdelen van
de kennisbasis, de toets en de beoordeling benadrukt Van
Staa.”Docenten ervaren meerwaarde omdat de samen-
werking de inhoud van hun vakgebied raakt. Daarnaast is
een succesfactor dat de aanpak samenviel met een tijds-
gewricht waarin het terugwinnen van het maatschappelijk
vertrouwen in lerarenopleidingen hoog op de agenda van
de lerarenopleidingen stond. De samenwerking was niet
vrijolijvend. De middelen die hierbij ter beschikking zijn
gesteld, hebben natuurlijk ook bijgedragen om een systema-
tiek te ontwikkelen die na drie jaar bewezen heeft succesvol
te zijn. De stap naar verduurzaming is hierdoor makkelijker
te maken. Het is een intensief proces, maar die voordelen
wegen daar duidelijk tegenop:”’
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verantwoordelijkheden van de examinator. Dat pro-
bleem speelt breder, zo gaven de examencommissies
aan. Toetsing is complex: wie doet wat, wat is de positie
van de toetscommissie, wie neemt het initiatief tot een
toetsprogramma? Wie voelt zich ervoor verantwoorde-
lijk dat het toetsbeleid daadwerkelijk betekenis heeft
voor het toetsprogramma en de toetsen?

0ok de facilitering van de professionalisering is onder-
deel van de organisatorische inbedding. Examencom-
missies gaven massaal aan dat zij onvoldoende tijd
krijgen voor professionalisering. Dezelfde geluiden zijn
te horen onder docenten, die ook al zonder professiona-
lisering een hoge werkdruk ervaren. Voldoende tijd en
gereedschap voor professionalisering is een voorwaar-
de om daadwerkelijk een omslag te kunnen maken.

Het personeelsbeleid speelt in dit verband ook een rol.
Driekwart van de examinatoren gaf aan dat in per-
soneelsgesprekken hun toetsvaardigheid niet aan de
orde komt. Het personeelsbeleid staat in veel gevallen
nog los van het kwaliteitsbeleid en de visie op toet-
sing. Bestuur en management zouden het personeels-
en het kwaliteitsbeleid meer met elkaar moeten
verbinden. Daarmee ontstaat een heldere verantwoor-
delijkheidsverdeling, krijgt toetsdeskundigheid een
vanzelfsprekende plek in functioneringsgesprekken

en loopbaanbeleid, wordt duidelijk hoe het professi-
onaliseringsaanbod eruitziet én kan worden geborgd
dat er voldoende tijd en gereedschap beschikbaar is.

Kennis delen, ook over grenzen heen

Opleidingen kunnen veel van elkaar leren, op alle
genoemde vlakken. Zowel universiteiten als hoge-
scholen hebben de laatste jaren diverse initiatie-

ven genomen om de kwaliteit van de toetsing te
versterken en de beroepsvaardigheden, inclusief

de toetsdeskundigheid van docenten, te vergroten.
Kennisdeling begint met het werken in teamverband
en het overstijgen van de eigen opleiding. Daarnaast
biedt kennisdeling over de instellingsgrenzen heen,
en mogelijk ook over de grenzen van de eigen sector -
hbo of wo — heen, perspectief. Hogescholen en univer-
siteiten kunnen veel baat hebben bij uitwisseling van
kennis en ervaringen rond de BKE- en BKO-trajecten.
Ook de effecten van het professionaliseringsaanbod
kunnen breed met elkaar worden vergeleken.

Good practices op het gebied van toetsing vinden bij
vele betrokkenen in het hoger onderwijs duidelijk
weerklank. Dan gaat het bijvoorbeeld om heldere
toetsprogramma’s, eindtermen die zijn aangescherpt
op basis van een toetsmatrijs of verbeterde toetsen na
een professionaliseringsslag (zie ook het kader over
lerarenopleidingen). Ook voor opleidingen die bij de
accreditatie een voldoende kregen kan de uitwisse-
ling van good practices erg nuttig zijn.

Hoe nu verder?

Veel instellingen zijn al op de goede weg. Een logisch
vervolg is dat ze die lijn doorzetten, waarbij de

samenhang van de toetsing, de professionalisering
en de organisatorische inbedding speciale aandacht
behoeven. Bij het stimuleren vanh kennisdeling kun-
nen de koepelorganisaties — de Vereniging Hoge-
scholen, de VSNU en de NRTO - een belangrijke rol
vervullen. Daar zijn ze ook al mee bezig, bijvoorbeeld
door conferenties over het onderwerp te organiseren.
Tot siot is het van belang dat er meer onderwijskun-
dig onderzoek wordt gedaan naar de kwaliteit van
toetsing in het hoger onderwijs. De nieuwe ontwik-
kelingen roepen nieuwe onderzoeksvragen op: Welke
strategieén werken? Hoe verhouden de verschillende
professionaliseringstrajecten zich tot elkaar? Wat is
het effect op de kwaliteit van het onderwijs in brede
zin, en op de studenttevredenheid?

Minister Bussemaker heeft inmiddels aangegeven
met de koepelorganisaties in gesprek te zullen gaan
over de mogelijkheden. Alle initiatieven om de
kwaliteit van de toetsing te versterken in aanmerking
genomen, mogen we — net als bij Verdere versterking
_ concluderen dat het glas minstens halfvol is. Nu is
het tijd om door te pakken.

Voor meer informatie zie ook:

Inspectie van het Onderwijs,(2015). Beginnende lera-
ren kijken terug. Onderzoek onder afgestudeerden.
Deel 1: de pabo. Utrecht: Inspectie van het Onderwijs.

Inspectie van het Onderwijs (2015). Beginnende lera-
ren kijken terug. Onderzoek onder afgestudeerden.
Deel 2: de tweedegraads lerarenopleiding. Utrecht:
Inspectie van het Onderwijs.

Inspectie van het Onderwijs (2015). Verdere verster-
king. Onderzoek naar het functioneren van examen-
commissies in het hoger onderwijs. Utrecht: Inspectie
van het Onderwijs.

Inspectie van het Onderwijs (2016). De kwaliteit van
toetsing in het hoger onderwijs. Utrecht: Inspectie van
het Onderwijs.

Bovenstaande rapporten zijn te vinden via de site

van de onderwijsinspectie: www.onderwijsinspectie.
nl. In de zomer van 2016 wordt gepubliceerd over de
resultaten van onderzoek onder afgestudeerden van
eerstegraadsopleidingen in hbo en wo, in Beginnende
leraren kijken terug deel 3 en 4 en De eerstegraads
lerarenopleidingen: samenvatting en beschouwing.

Informatie over kennisbases en kennistoetsen bij de
pabo’s en lerarenopleidingen is te vinden op de site
https://www.10voordeleraar.nl.

Dit artikel kwam tot stand met medewerking van
Arian van Staa, programmamanager van 10voorde-
leraar en Liesbeth Zijlstra, voorzitter van LOEx en
voorzitter van het Beraad Examencommissies van de
Hogeschool van Amsterdam.
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